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1. ОПШТИ ПОДАЦИ О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ

Наручилац: Институт за јавно здравље Војводине (www.izjzv.org.rs), Футошка 121, 21000 Нови Сад, ПИБ: 100452714, Матични број: 08246912, на основу Oдлуке директора Института за јавно здравље Војводине бр. 01-1195/1 од 10.06.2019. године, спроводи отворени поступак јавне набавке добара ради закључења уговора о јавној набавци.
Понуда се доставља путем поште или непосредно на адресу: Институт за јавно здравље Војводине, Нови Сад, улица Футошка број 121, у затвореној коверти или кутији, затвореној на начин да се приликом отварања понуда може са сигурношћу утврдити да се први пут отвара, која мора имати назнаку „Понуда за отворени поступак јавне набавке – „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“, ОП - 12/2019 – не отварати“. На полеђини коверте или кутије мора бити наведен назив понуђача, адреса понуђача, број телефона и контакт особа.
Наручилац ће по пријему одређене понуде, на истој назначити време њеног пријема, евиденциони број и датум понуде. Уколико је понуда достављена непосредно Наручилац ће понуђачу предати потврду пријема понуде. Понуђач може да поднесе само једну понуду. 
Понуђач који самостално поднесе понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач, нити исто лице може учествовати у више заједничких понуда. 

Рок за подношење понуда је 31 дан од дана објављивања позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки, односно до 15.07.2019. године  до 09.30 часова. Све понуде које пристигну на адресу наручиоца до назначеног рока, сматраће се благовременим. Неблаговремене понуде се неће разматрати и биће неотворене враћене понуђачу.

Јавно отварање благовремено достављених понуда ће се  спровести 15.07.2019. године са почетком у 10.00 часова у просторијама Института за јавно здравље Војводине - (библиотека на V спрату). 
Поступак јавног отварања благовремено достављених понуда спровешће Комисија за јавну набавку Института за јавно здравље Војводине.

Поступак отварања понуда је јаван и може присуствовати свако заинтересовано лице.

У поступку отварања понуда активно могу учествовати само представници понуђача са уредним писменим овлашћењима  која су дужна да доставе односно предају Комисији за јавне набавке непосредно пре отпочињања поступка отварања понуда.

Записник о отварању понуда, који води Комисија за јавне набавке Наручиоца, биће сачињен у присуству овлашћених лица понуђача као и осталих заинтересованих лица која буду присутна на јавном отварању понуда.

Копија записника биће уручена по окончању поступка отварања понуда свим присутним представницима понуђача, а осталим понуђачима чији овлашћени представници нису присуствовали јавном отварању понуда, предметни записник ће бити достављен у року од три дана од дана отварања понуда.

Одлуку о додели уговора ће наручилац  донети у року од 25 дана рачунајући од дана отварања понуда. 

Понуђач, односно добављач, дужан је да без одлагања писмено обавести наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења уговора о јавној набавци и да је документује на прописани начин. 

2. ПОДАЦИ О ПРЕДМЕТУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ

Предмет јавне набавке је набавка добара - „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“
Набавка се спроводи ради закључења уговора о јавној набавци
Предмет набавке није обликован по партијама.

 Назив и ознака из општег речника набавки:   

· 48311000 Програмски пакет за управљање документима 

· 48920000  Програмски пакети за аутоматизацију канцеларијског пословања
Техничке спецификације и количине предмета јавне набавке дефинисане су у делу 3. конкурсне документације „Техничке спецификације“.

3. ВРСТА, ТЕХНИЧКЕ КАРАКТЕРИСТИКЕ (СПЕЦИФИКАЦИЈЕ), КВАЛИТЕТ, ОПИС  И ОБИМ ДОБАРА И УСЛУГА, НАЧИН СПРОВОЂЕЊА КОНТРОЛЕ И ОБЕЗБЕЂИВАЊА ГАРАНЦИЈЕ КВАЛИТЕТА, РОК ИЗВРШЕЊА, МЕСТО ИЗВРШЕЊА
Опис захтева

1. Увод

Институт за јавно здравље Војводине користи информационе системе који омогућавају и обезбеђују оптимално извршавање значајног броја пословних процеса. Планом набавки Института, предвиђена је набавка и имплементација информационог система за управљање документацијом (Document Management System – ДМС) са циљем унапређења процеса управљања документацијом, а у складу са организацијом, пословним токовима, интерним правилима и законским решењима.  

2. Циљеви набавке

Набавком документ менаџмент система, Институт за јавно здравље Војводине треба да модернизује свој рад у сегменту канцеларијског пословања, евиденције, обраде и архивирања документације, идентификацијом и дефинисањем пословних процеса, прегледом статуса и обраде докумената и њиховим архивирањем. 

Овај систем својом имплементацијом треба да постигне следеће циљеве: 

· Успостава надзора над пословном документацијом, 

· Бржи проналазак релевантних докумената и информација, 

· Спречавање непотребног дуплирања докумената, 

· Сигурно чување правно важних докумената и њихово позивање, 

· Стандардизација пословних процеса уз подршку прихватања изузетака у одвијању процеса,

· Подршка структурираној комуникацији током извршавања пословних процеса, 

· Електронски пренос надлежности за одређени предмет, активност, задатак или захтев, 

· Имплементација концепта канцеларије без папира (настојање да што више документације буде у електронском облику), 

· Смањење времена потребног за пренос документације и надлежности из једне организационе јединице у другу (елиминација потребе за "интерном поштом"), 

· Праћење историје одвијања пословног процеса и тренутни увид у његов статус, 

· Правовремена идентификација кашњења у пословним процесима и аутоматско обавештавање одговорних особа, 

· Контрола приступа предмету и/или документу, 

· Једноставан и кориснички оријентисан интерфејс апликације, 

· Уштеде у времену - аутоматизација (дигитализација) рутинског посла, 

· Транспарентност пословних процеса и већа флексибилност организације према променама, 

· Смањења трошкова - смањење трошкова папира/тонера, 

· Скраћење времена потребног за извршење пословног процеса и ризика од грешака 

3. Предмет набавке 

У циљу постизања постављених циљева набавка документ менаџмент система подразумева следеће елементе набавке: 

· Анализа и класификација пословних процеса, радних токова и типова докумената,

· Лиценце ДМС-а за 10 ауторизованих корисника са правима истовременог приступа и рада,

· Обука кључних у сегменту коришћења и администрације ДМС-а,

· Имплементација и пуштање у продукцију ДМС-а.

4. Законски оквир 

ДМС систем треба да буде усклађен са законским и подзаконским регулативама Републике Србије које третирају управљање документима и актима, са интерним прописима и процедурама.

5. Технички и нефункционални захтеви 

Документ менаџмент систем треба у смислу архитектуре подржати модуларну и скалабилну сервисно-оријентисану платформу. Архитектура платформе мора омогућити интеграцију са постојећим информационим системима у Институту помоћу стандардних wеб сервиса и развојних алата. Платформа мора бити флексибилна за имплементацију у различитим комбинацијама информационо-комуникационе инфраструктуре. Понуђено ДМС решење мора бити скалабилно и прошириво на начин да се, по истом или сличном принципу, може имплементирати и на нове или привремене пословне целине. 

ДМС треба да минимално подржи и омогући следеће захтеве: 

· Подршку за локалне језике - Кориснички интерфејс мора бити мултијезични, и то примарно српски језик (латиница) са могућношћу избора оба писма (ћирилица и латиница) на свим формама, лабелама менија и пољима за унос/избор података. Функционалност превођења на друге језике мора бити аутоматизована кроз административне опције корисничког интерфејса за одређене категорије корисника, 

· Решење мора бити базирано на вишеслојној клијент-сервер архитектури, функционисати у мрежном окружењу уз поштовање сигурносних захтева наведених у овој техничкој спецификацији,

· Подршка за рад на свим клијентским Windows оперативним системима, од Windows 8 најмање 32-битни оперативни систем, као и на серверским Windows оперативним системима,  од Windows Server 2012,

· Рад у виртуелном окружењу, 32-битне и 64-битне серверске оперативне системе,

· Подршка за аутентификацију помоћу смарт картица са сертификатима,

· Подршка за потписивање докумената са дигиталним сертификатима,

· Подршка за централизовано смештање података на постојећим „storage“ подсистемима, у виртуелном окружењу системских и апликативних сервера уз рад у кластер технологији која омогућава високу доступност система и поузданост података (failover i load-balancing),

· Подршка за вишеслојну архитектуру са могућношћу раздвајањa презентационог, пословног и слоја података на више виртуелних и/или физичких сервера. Презентациони слој мора бити доступан коришћењем једног од стандардних wеб претраживача, минимум Интернет Explorer i Firefox. Понуђач мора омогућити да ауторизовани корисници приступају ДМС-у преко корисничког интерфејса базираног на WEB технологији. 

· Решење мора бити базирано на познатим RDBMS платформама, нпр. Microsoft SQL Server 2012, Oracle 11g или сл. по избору понуђача.  
· Подршка за чување свих мета-података у бази података. Мета-подаци треба да садрже дефиницију параметара апликације, дефиницију структуре, података, дефиницију пословних правила, дефиниције радних токова, дефиницију животног циклуса документа.
· Решење мора имати могућност додатних дефинисања (ad-hoc) потребних атрибута објеката ДМС-а (документи, предмети) и њихову примену без потребе за додатним програмирањем (додатна поља на форми предмета, документа…).

· Креирање workflowa без скрипти и кодирања, односно користећи кориснички алат који је интегрални део самог решења,

· Web-базиране алате за администрацију, 

· Дефиниција права коришћења на нивоу предмета и докумената, 

· Интеграција са АД (active directory) за приступ апликацији, 

· Аутентификација за екстерне кориснике система, 

· Кориснички интерфејс једноставан и интуитиван, 

· Подршка за историјат (history log, auditing) садржаја у бази података и мета-података који такође морају бити смештени у бази,

· Подршку за валидацију података приликом регистровања у RDBMS-у (нпр. дозвољени опсег вредности, јединственост шифарних података, ИД-јева, избор само постојећих и валидних вредности из шифарника; коришћење истих вредности из шифарника за валидацију у оквиру целокупног система; провера синтаксе исправности одређених података; валидација на клијентској страни апликације где је то изводљиво),

· ДМС треба да омогући смањење (zoom-out) и повећање скениране слике (zoom-in),

· ДМС треба да омогући осветљење и затамњење скениране слике,

· ДМС треба да омогући ротирања скениране слике.

6. Функционална спецификација 

Софтверско решење за ДМС мора да испуни следеће захтеве по модулима:
· ДМС треба да омогући мерљиве показатеље успешности пословања у смислу повећања степена ефикасности и продуктивности кроз већу брзину и поузданост дистрибуције, размене и доступа до документације, већу прегледност пословања, праћење отворених задатака и предмета у поступку, имплементацију радних процедура и њихово споровођење кроз пословне процесе, надзор кроз формализоване документационе поступке, централизацију архивске грађе, доступност, сигурност и строго контролисан приступ документима у складу са дефинисаним правима корисника, концентрацију и доступност неопходних информација као и ревизијски траг свих корисничких и административних активности над документима.
· Да подржава рад више различитих протокола/књига/евиденција унутар једне сложене организације. 

· Сваки документ који се укључује у ДМС треба да се класификује, означи и дефинише у складу са усвојеним системом означавања што подразумева и адекватан ниво система заштите од неауторизованог приступа као и комплетно праћење и евидентирање свих приступа документима, читања, измена садржаја индексних података, допуна, брисања и сл.
· Укључење докумената у ДМС треба да се обавља уз интегрисану функционалност скенирања (imaging) докумената, аутоматски обухват докумената који су пристигли електронском поштом и њихово укључивање у ДМС и прикупљањем фајлова који су настали у другим системима наручиоца у електронском облику уз њихово повезивање са одређеним предметима.
· Подсистем за управљањем документацијом мора да омогући ефикасну размену докумената, информација и задатака путем електронске поште у складу са ауторизацијом свих регистрованих корисника.
· Да подржава да се дигитализовани документи шаљу према појединцима или групама, које се одређују према организационој структури, односно да се сигнирају. 

· Да подржава да један корисник може бити у више организационих јединица, те на тај начин прима пошту сигнирану за секторе у којима се налази. 

· Да омогући једноставно слање скенираних докумената, као и обавештавање о пристиглој пошти кроз систем нотификација. 

· Да омогући да се скенирани документи неизмењени смештају и као такви приказују кориснику. 

· Да омогући претраживање докумената према више параметара. 

· Да омогући да корисник апликације може имати различите роле у апликацији. Према пошти коју прима кориснику се могу доделити права за креирање улазне или излазне поште, према сектору којем припада, корисник мора имати посебне дозволе за креирање и преглед поште. Радник у писарници или за то овлашћена особа, мора имати могућност да прегледа сву пристиглу и послану пошту, као и да сигнира пошту према свим секторима унутар организације. 

· Да омогући слање е-маил обавештења према групама корисника или појединачно одређеним корисницима. 

· Да омогући да корисник може прегледати сву пошту која је сигнирана према сектору у којем се налази. 

· Да омогући опцино обавештење које се шаље о пристиглој пошти кроз е-маил или систем за нотификације унутар апликације. 

· Да омогући креирање више различитих извештаја. Према количини скенираних докумената потребно је омогућити генерисање извештаја који дају увид у количину генерисане поште и документима који су скенирани, према месту унутар организационе јединице у којем су настали или према заданим временским оквирима. Додатно, да омогући генерисање извештаја о корисницима апликације и о пошти уз коју је приложен оригинални документ.

· Решење мора бити у складу са важећом законском регулативом Републике Србије са могућношћу усклађивања са променом исте.

· Обухват различитих типова докумената и њихов унос у ДМС (папирни облик, електронски облик, е-маил, факс).

· Класификацију, категоризацију и јединствен шифарни систем означавања предмета и докумената.

· Унос основних идентификационих података о предметима и документима.

· Архивирање предмета и докумената у електронску архиву.

· Управљање верзијама докумената.

· Дистрибуцију докумената путем електронске поште.

· Дистрибуцију докумената путем улазне и излазне поште односно деловодника.

· Праћење физичке локације оригиналне документације.

· Повезивање предмета (међусобно).

· Могућност интеграције са осталим пословним системима у окружењу наручиоца.

· Параметарско дефинисање процедура и пословних правила (workflow).

· Параметарско дефинисање типова докумената (lifecycle).

· Дефинисање додатних атрибута на радним токовима и типовима докумената.

· Ефикасне поступке претраживања предмета и докумената према различитим критеријумима.

· Напредну претрагу предмета и докумената дефинисањем ad-hoc упита.

· Управљање задацима – дефинисање, додељивање, нотофикацију и праћење реализације.

· Интерно размењивање порука.

· Извештавање о стању, статусима и реализацији предмета.

· Праћење и евиденција активности и догађаја који су се одвијали над документима.

· Управљање предметима и документима
· ДМС треба да омогући евидентирање, класификацију, дефинисање основног регистра (базе) докумената и предмета. У базу података ће се уносити документи и предмети са основним скупом атрибута који их карактеришу. Приликом уноса основних података о документима, по дефинисаном аутоматизму сваки документ треба да добије идентификациону и класификациону ознаку у складу са важећим правилима и системом означавања. 

· ДМС треба да омогући евиденцију свих докумената, груписање докумената у предмете по одговарајућем принципу као и груписање више предмета и/или докумената у досије. Предмети чине скуп докумената за које се одређују одређена пословна правила и која се имплементирају над свим документима која су сврстана у предмете.

· Предмет у ДМС-у треба да представља структуру која у себи обједињује више докумената груписаних по одређеном критеријуму. Предмет треба да има посебну ауторизацију, која дефинише привилегије корисника и њихове улоге у смислу права читања или ауторских права. Предмет треба да буде инстанца радног тока или поступка, односно пословне процедуре. Документ наслеђује карактеристике предмета али може имати и сопствене.

· Предмети се могу повезати са објектима пословног система и на тај начин остварити досије предмета/докумената који се могу односити на организацију, пословног партнера, производ, објекат, основно средство, пројекат, догађај и сл.

· ДМС треба да омогући употребу различитих шифарника (државе, места, кључне речи и сл.). Приликом уноса основних података о сваком појединачном документу, треба користити опште шифарнике као и остале шифарнике типова и врста докумената, кључних речи и сл. Интеграција подразумева коришћење јединствених шифарника који већ постоје у пословним апликацијама наручиоца. 

· ДМС треба да омогући додељивање докумената/предмета одређеним носиоцима сагласно организационој структури и ауторизацији корисника. Организациона структура треба да садржи скуп овлашћених и ауторизованих корисника (организационе јединице, корисници) који су овлашћени за рад и приступ одређеним предметима/документима. У случају асигнације неког документа на одређеног носиоца исти треба да се налази у зони одговорности овлашћених особа за приступ и обраду.

· Организациона структура представља основ система ауторизације по којем приступ документу/предмету могу имати само ауторизовани корисници (аутори или читачи)

· ДМС треба да обезбеди подршку у раду са документацијом која није у електронском облику – евиденцију о физичким локацијама оригиналних докумената и то у одговарајућој структури (зграда, соба, ормар, полица).

· ДМС треба да омогући вођење одређених типова докумената по верзијама. Одређени типови докумената могу имати дефиницију верзионисања. Принцип верзионисања је такав да се претходне верзије документа не могу мењати већ је дозвољено само њихово прегледање и то само за овлашћене кориснике (са привилегијом прегледа претходних верзија). ДМС треба да омогући стандардне Check-In, Check-Out, View, Edit, Publish i Delete функције над документима и њиховим верзијама. За време док се документ налази у Check-Out статусу, неопходно је означити (бојом или ознаком) запосленог код којег се налази. Свака верзија документа мора имати информацију о аутору верзије, датуму и времену, промени садржаја у односу на претходну. У моменту одјављивања документа, само аутор и они које аутор овласти, могу приступати тој верзији, док остали ауторизовани корисници могу видети све претходне верзије.

· ДМС треба да омогући подршку у раду и прихват свих врста фајлова као што су: PDF, DOCX, MPEG4, MP3, AVI, JPEG, TIFF, итд.

· ДМС треба да омогући функционалност управљања записима, тј. да обезбеди и осигура да се садржај документа који су постали записи неће изменити током читавог периода чувања тих докумената у ДМС-у. ДМС треба да има могућност формирања предлога за избацивањем (уклањањем) у складу са прописаним периодом чувања усаглашено са законом и правилима чувања одређених категорија документационе грађе. Спискове докумената након верификације и уклањања треба евидентирати и чувати у ДМС-у.

· ДМС треба да омогући креирање предефинисаних шаблона (темплате) за одређене типове докумената који се често понављају и имају стандардизоване форме (одлуке, решења, уговори,..). Приликом креирања одређеног документа, ДМС треба да омогући избор форме из листе шаблона и уз помоћ индескних података са документа из ДМС-а иницијално креирање документа од стране ауторизованог корисника и даље ажурирање коришћењем неког од стандардних алата (Open office, MS Office,...). Један тип документа може имати више различитих шаблона. ДМС треба да омогући креирање шаблона од стране корисника преко „чаробњака“ (wizard).

· ДМС треба да садржи централизовану архиву чији је садржај доступан на основу дефинисане ауторизације свим ауторизованим корисницима.

· Дигитални архив треба да представља јединствени репозиторијум свих врста садржаја (документа, слике, видео, е-маил, wеб, колаборативни садржаји,..).

· ДМС треба да подржи могућност коришћења неког од комерцијалних производа за смештај докумената (document store) као што су Alfresco, IBM FileNET, EMC Documentum и слични.

· Улазно-излазни модули

· ДМС треба да омогући дефинисање већег броја улазних и излазних модула који служе за евидентирање улазних односно излазних докумената (деловодници, књиге, протоколи, улазно/излазна пошта и сл.). Дефиниција улазно/излазног модула подразумева дефинисање бројача на основу којег ће се вршити бројање и означавање докумената, евидентирање типова докумената и описних података (поља, атрибута...) кроз поједине модуле.

· ДМС мора омогућити пребацивање докумената заведених у улазном модулу у неки од постојећих предмета као и да се од улазног докумената могу креирати нови предмети, акцијом из тог улазног модула.

· ДМС мора омогућити директни пријем е-маилова у улазном модулу, односно дефинисање маилбокса у у оквиру улазног модула. Сваки е-маил треба да буде дефинисан као документ са прилозима.

· ДМС мора омогућити евиденцију експедиције документације, повратница, доставнице и сл. у излазном модулу. Налог за експедицију треба да се покрене активирањем опције на самом документу.

· Управљање радним процедурама и поступцима – workflow, lifecycle
· ДМС мора да садржи посебан софтwаре-ски алат за дефинисање радних токова, процедура и пословних правила (workflow) – Business Process Manager (BPM), као свој интегрални део. Алат треба да има могућност дефинисање неограниченог броја радних токова и процедура као и могућност измене на постојећим радним токовима без потребе за додатним променама у изворном коду ДМС-а.

· ДМС треба да омогући комплетно успостављање радног тока након његовог дефинисања, ауторизацију од стране овлашћених корисника, услове и правила за промену фаза тока као и надзор над успостављеним током.

· Сваки тип предмета у ДМС-у треба да има једнозначно одређено своје пословно правило, односно начин обраде предмета према усвојеној пословној процедури. Један тип предмета може имати више пословних правила док се једно пословно правило може односити искључиво на један тип предмета. 

· На пословном правилу треба да се дефинишу фазе кроз које предмет може да прође у процесу обраде. За сваку од фаза пословног правила треба дефинисати који типови докумената се могу креирати унутар сваке од фаза радног тока. Након тога потребно је омогућити дефинисање правила која одређују редослед корака процедуре и услове под којима се кораци изводе, затим гранања и сл. За сваки корак односно фазу пословног процеса потребно је омогућити дефиницију ауторизације.

· За акције преласка из једне у другу фазу радног тока обезбедити да може бити покренута од стране ауторизованог корисника ДМС-а или да се може аутоматски покретати ако су испуњени услови параметарски дефинисани у оквиру описивања радог тока/процедуре.

· ДМС треба да омогући праћење животног циклуса документа уз могућност управљања, модификације и креирање нових токова. Животни циклус документа се састоји од стања кроз која документ пролази током своје обраде као и акција које омогућавају прелазак из једног стања у друго. На типу документа треба омогућити дефинисање ауторизације, могућих стања, акција за промену стања, услова за промену стања, додатних атрибута и сл.

· На типу документа треба да се дефинишу стања кроз која документ може проћи за време обраде у зависности од процедуре/поступка у којој се документ налази. Потребно је омогућити дефинисање правила која одређују из ког стања се може прећи у које стање, дефинисање свих потребних појмова на сваком појединачном стању типа документа, одређивање да ли акција за прелазак из једног стања у друго узрокује позивање одређене методе (нпр. слање обавештења одређеном кориснику или групи корисника и сл.).

· ДМС треба да омогући дефинисање додатних атрибута, осим основних атрибута на самом документа/предмету или типу документа. Сваки од атрибута се може дефинисати у било ком стању типа документа тако да се приликом његовог креирања одређује његов назив као и начин уписа података (у зависности да ли је атрибут типа: Text, Number, Date/Time, DialogBox, Check Box, ComboBox). Број атрибута на документу/премету мора бити неограничен.

· Управљање радним задацима
· ДМС треба да омогући функционалност управљања радним задацима. Радни задаци представљају посебан објекат преко којег се ауторизованим корисницима задаје извршавање одређених активности које могу бити директно повезане са документима и предметима.

· ДМС треба да омогући да се са било ког документа или предмета може креирати и доставити радни задатак (под условом да корисник има право по ауторизацији за покретање акције за дефинисање новог радног задатка) одабраном кориснику или групи корисника. У дефиницији радног тока или типа документа треба омогућити постављање услова који могу бити повезани са статусом задатка.

· ДМС треба да омогући да слање задатака буде повезано са системом обавештавања кроз интеграцију са е-маил системом. Један задатак може бити додељен већем броју корисника.

· ДМС треба да има могућност подсећања ауторизованих корисника на њихове радне задатке водећи рачуна о роковима за реализацију, приликом њиховог пријављивања у ДМС.

· ДМС треба да омогући дефинисање задатака за више корисника при чему је могуће подесити да се активност корисника изводи паралелно или серијски уз вођење рачуна о дефиницији редоследа извођења активности тј. редоследа рада корисника на задатку.

· Радни задатак треба да садржи информацију са ког документа или предмета је послат (уз могућност увида у документ или предмет из самог радног задатка). Радни задаци треба да садрже следеће атрибуте:

· Назив радног задатка,

· Опис радног задатка,

· Назив корисника који је креирао радни задатак,

· Дефиницију задатка, динамичко одређивање активности коју је неопходно предузети да би се задатак испунио (нпр. дефинише да документ са кога је послат радни задатак захтева оверу),

· Датум и време креирања радног задатка,

· Датум и време затварања радног задатка,

· Статус радног задатка.

· ДМС треба да омогући тачне и брзе прегледе задатака по корисницима, роковима, статусима у складу са ауторизацијом.

· ДМС треба да омогући параметризовано дефинисање типова и статуса задатака кроз одговарајући кориснички интерфејс.

· ДМС треба да омогући креирање, извршавање и праћење радних задатака који нису директно везани за одређени предмет/документ.

· Дигитална архива
· ДМС треба да садржи централизовану електронску архиву чији је садржај доступан ауторизованим корисницима у свим организационим јединицама. Централно (физичко) архивирање се користи за архивирање докумената и података, при чему се индексни подаци о документима и предметима архивирају у логичкој архиви (датабасе) док се сами документи смештају у физичкој и увек су доступни корисницима зависности од права приступа.

· Дигитална архива представља јединствени репозиторијум за све врсте садржаја (документа, слике, видео записи, е-маил, wеб, колаборативни садржаји,..).

· Дигитална архива треба да омогући следеће функционалности:

· Обрада улазних и излазних докумената, регистровање, скенирање и директно повезивање скенираних садржаја са електронским записима у бази података,

· Чување и употреба електронских докумената,

· Могућност уноса докумената са више локација у централизовану базу података свих докумената ДМС-а,

· Могућност параметризације у архивској шеми у смислу дефинисања стораге-а за смештај филе-ова,

· Могућност дефинисања категоризације докумената у складу са категоријама чувања регистратурског материјала,

· Скупови предефинисаних атрибута (мета подаци) и кључне речи које се односе на одређене документе,

· Брзо претраживање докумената на основу задавања одређених критеријума (индексни атрибути),

· Висок ниво безбедности докумената и података на свим нивоима приступа,

· Могућност интеграције са другим апликативним решењима,

· Једноставна употреба кроз разумљив кориснички интерфејс.

· Сарадња и управљање догађајима
· ДМС треба да има могућност сарадње (collaborative functions) која укључује:

· Заједничке радне календаре,

· Радне токове (workflow) базиране на пословним правилима и процедурама,

· Е-маил коресподенцију и нотификације,

· Дискусије и размену порука (приватних и јавних),

· Заједнички рад на радним задацима.

· ДМС треба да омогући креирање подсетника са било ког документа или предмета од стране корисника који имају привилегију креирања подсетника. Приликом креирања подсетника потребно је омогућити унос одређених података који дефинишу подсетник. На објекту подсетника треба да постоји могућност уписа подсетника у радни календар.

· Радни календар треба да буде видљив свим ауторизованим корисницима ДМС-а у складу са њиховим привилегијама. Упис података у радни календар треба да се врши преко креирања подсетника са одабраном опцијом уписа у радни календар. Подаци уписани у радни календар треба да припадају основној ауторизацији у ДМС-у. 

· ДМС треба да омогући асинхрону колаборацију преко процедура и могућност одобравања одређених објеката (документи, предмети, догађаји).

· ДМС треба да има могућност интеграције са е-маил системом.

· Интеграција са е-маил системом
· ДМС треба да има могућност чувања и архивирања е-маила у објекат ДМС-а (документ, предмет, верзију документа) у скалду са радном процедуром и пословним правилима.

· ДМС треба да омогући архивирање комплетног е-маила са својим текстуалним садржајем и свим приложеним документима у складу са структуром ДМС-а. Текст е-маила треба да се архивира као напомена у документу док сви његови прилози треба да се архивирају у дигиталном архиву сагласно правилима ауторизације, класификације и означавања.

· ДМС треба да омогући интеграцију са е-маил системом МС Exchange
· ДМС треба да омогући слање докумената путем е-маила.

· ДМС треба да омогући слање порука путем е-маила, директно са неког објекта ДМС-а, која ће садржати референце тог објекта, преко које прималац е-маила може директно приступити објекту ДМС-а у складу са правилима ауторизације и животног циклуса документа.

· ДМС треба да омогући комуникацију путем е-маила унутар система нпр. слање е-маила са линком на одређени документ у систему.

· Систем за електронско обавештавање
· Обавештења представљају посебан објекат у ДМС-у преко којег се корисницима могу прослеђивати различите информације и обавештења.

· ДМС треба да омогући да се са било ког објекта (документ, предмет, задатак) може послати одређено обавештење одабраном кориснику или групи, под условом да корисник који шаље обавештење има привилегију покретања ове акције.

· ДМС треба да омогући аутоматско креирање и слање обавештења одређеним корисницима или групама приликом промене стања документа током његовог животног циклуса или приликом промене фазе пословног поступка у складу са пословним правилима.

· Обавештење треба да садржи информацију са ког објекта је креирано и послато, са следећим атрибутима:

· Назив обавештења,

· Опис обавештења,

· Прилоге обавештења,

· Назив корисника који је креирао обавештење,

· Датум и време креирања обавештења.

· ДМС треба да омогући слање обавештења путем е-маила.

· Ауторизација и заштита
· ДМС треба да омогући комплетно праћење евиденција догађаја и историјата промена (акција) које су се одвијале над документима (аудит траил, евент лог, еxцептион, еррор). Приликом евидентирања догађаја над предметима/документима потребно је бележити корисника, датум и време акције, кратак опис акције која је извршена. 

· ДМС треба да поседује посебан модул за администрацију са следећим фунцкионалностима:

· Дефинисање и администрацију корисника. Ова фунционалност мора бити интегрисана са Active Directory (АД) са могућношћу преузимања корисника и група дефинисаних у АД-у.

· Дефинисање организационе структуре у контексту основе ауторизације.

· Дефинисање улога које корисници могу имати у систему са могућношћу доделе улога појединачном или групи корисника.

· Дефинисање дозвољених типова предмета и докумената који се могу креирати.

· Дефинисање додатне ауторизације коју одређени корисник или група има на одређеном радном току, односно предмету/документу у одређеној фази животног циклуса.

· Дефинисање бројача – начина класификовања, означавања и бројања предмета/документа. Сваки од бројача може бити везан за одређени тип документа/предмета или одређени профил.

· ДМС треба да поседује безбедносну шему са следећим карактеристикама:

· Сви запослени у организационој јединици могу да виде све предмете и документа који су сигнирани на организациону јединицу.

· Нацрт документа могу да виде само аутори документа.

· Нацрт документа могу да виде овлашћени корисници које овласти аутор документа.

· Корисници могу да ажуирају документ чији су аутори или су овлашћени од стране аутора.

· Писарница може да види све улазне и излазне документе.

· Корисници могу да виде и ажурирају само своје документе.

· Надређени у организационој јединици може да види и ажурира своје документе и документе својих подређених.

· Руководилац организационе јединице може да види и ажурира све документе у својој организационој јединици.

· Поред руководиоца, све документе подређених могу да виде и ажурирају овлашћени запослени.

· Документ/предмет се могу ажуирати само у одређеним стањима зависно од животног циклуса и пословних правила.

· За привилеговане кориснике постоји посебно овлашћење које им омогућава приступ свим документима без обзира на тип заштите. Аутор документа може, без обзира на тип заштите или сигнирни план, доделити права читања и/или ажурирања кориснику над одређеном документу/предмету, која могу важити за комплетан предмет или само одређени документ у предмету.

· Иницијално важе права одређена сигнирним планом. Права се могу проширити са правима која произилазе из одређеног поступка или фазе као и одређивањем додатних аутора/читаоца за појединачне фазе поступка.

· ДМС треба да омогући и ad-hoc додељивање права приступа одређеним документима и предметима без обзира на тип заштите и организациону структуру. Аутор документа или овлашћена особа за предмет треба да има могућност да за одређени документ или предмет додели права читања и ажурирања било ком ауторизованом кориснику.

· ДМС треба да омогући дефинисање „замена“ корисника у случају (не)планираног одсуства што подразумева пренос овлашћења која важе у периоду одсуства, кроз кориснички интерфејс. Потребно је омогућити временско орочавање трајања замене као и могућност ранијег прекида периода замене.

7. Реализација имплементације ДМС и софтверских решења 

Понуђач је дужан доставити у склопу понуде оквирни Пројектни план, имплементациони временски оквир са кључним фазама имплементације. 

Имплементација ДМС треба да обухвати минимално следеће кораке: 

· Анализа и класификација пословних процеса, радних поступака и типова докумената,

· Препоручена хардwаре-ска и системска платформа,

· Предлог измена постојећих токова пословних процеса са циљем оптимизације управљања канцеларијским и архивским пословањем, 

· Инсталација, конфигурација и тестирање софтверског решења, 

· Обука кључних корисника наручиоца за коришћење и администрацију ДМС-а,

· Увођење и поставка ДМС-а у окружењу наручиоца, пуштање ДМС у продукцију.

Анализа и класификација пословних процеса, радних поступака и типова докумената

У циљу потпуног сагледавања опсега пројекта, у првој фази треба бити извршена анализа пословних процеса и класификација типова докумената Наручиоца. Анализу изводе ресурси понуђача, уз активно учешће кључних ресурса наручиоца. Резултат анализе мора бити презентован у документу који ће у себи садржати набројане и детаљно описане типове и особине свих докумената, пословне процесе и пословна правила наручиоца, детаљну поставку ДМС-а, детаљни динамички акционо-термински план реализације и детаљну спецификацију интеграција ДМС-а са осталим пословним апликацијама у окружењу наручиоца.

Основни циљ анализе је израда модела пословног система са скупом препорука и усаглашеним планом развоја ДМС-а који ће задовољити тренутне и будуће потребе наручиоца, узимајући у обзир организационе, финансијске и техничке претпоставке. За даљи развој, од изузетног значаја је и способност понуђача да кроз дефинисани модел пословног система путем имплементације адекватних апликативних и технолошких решења у потпуности задовољи садашње и будуће потребе наручиоца.

Препоручена хардwаре-ска и системска платформа

На основу дефинисане технолошке платформе, понуђач је у обавези да у својој понуди дефинише оптималне (препоручене) карактеристике за адекватну хардwаре-ску платформу. На оваквој платформи ће се извршити инсталација софтwаре-ског решења ДМС-а. Предмет понуде није испорука хардwаре-а, већ искључиво препорука адекватне хардwаре-ске платформе за оптималан рад понуђеног решења (серверска и системска инфраструкутра).

У делу лиценци системског софтwаре-а, понуђач је обавезан да да својом понудом обухвати све лиценце апликативног и сервера базе података, као и остале лиценце неопходне за рад решења. Ово не укључује и лиценце оперативних система. Наручилац задржава могућност, да у случају да располаже неким од понуђених лиценци, исте искључи из понуде.

Лиценце ДМС-а

На основу анализе докумената и пословних процеса наручиоца, понуђач мора навести прецизно начин лиценцирања (серверксе, клијентске, именоване, конкурентске... лиценце) и број и структуру лиценци ДМС-а, које ће задовољити потребе и покрити пословне процедуре описане у овом документу. Лиценца права за коришћење ДМС-а морају подржати истовремен приступ систему за све ауторизоване кориснике.

Обука наручиоца за коришћење и администрацију ДМС-а

Понуда треба да обухвати обуку кључних корисника и техничког особља наручиоца. 

Обука мора бити обезбеђена за техничко особље и стручна лица како би се осигурала успешна примопредаја система.

Обука мора обухватати све компоненте ДМС-а укључујући и процедуре за администрацију система.

Сви материјали и други услови за извођење обуке, морају бити обезбеђени од стране понуђача. Сва писана документација мора бити на српском језику.

Понуђач је обавезан да достави наручиоцу писано корисничко упутство на српском језику.

Обука ће се извршити након завршене имплементације  ДМС-а и инсталирања коначне верзије.

Увођење и поставка ДМС-а у окружењу наручиоца, пуштање ДМС-а у продукцију

Понуђач је обавезан да изврши комплетну имплементацију ДМС-а и пуштање у продукциони рад. У понуди је неопходно навести и описати методологију имплементације која ће се применити у реализацији. 

Имплементација ће се извршити у року од 120 дана од дана закључења уговора.

Понуђач је обавезан да достави наручиоцу писано корисничко упутство.

Могућност интеграција ДМС-а са осталим пословним системима из окружења наручиоца

ДМС треба да има могућност интегрисања са осталим пословним системима из окружења наручиоца на начин што ће се све информације од значаја за обављање пословних процеса евидентирати само на једном месту, а користити на свим местима где је то неопходно. ДМС треба да има могућност директног и масовног преноса података из постојећих трансакционих система користећи wеб сервисе.

Гарантни рок   

Гарантни рок за понуђено решење мора бити минимално 12 месеци. Гарантним роком мора бити обухваћен несметан рад решења, односно исправљање свих неправилности у његовом функционисању.

Место извршења  је Институт за јавно здравље Војводине, Футошка 121, у Новом Саду

Напомена: Понуђена добра и услуге која не поседују захтеване карактеристике и квалитет сматраће се неодговарајућим. Понуђач је дужан да овај образац потпише и печатом овери чиме потврђује да понуђена добра и услуге испуњавају све  услове  из описа захтева.

                                                                                         Одговорно лице:

                                                                                            ___________________
4. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛАНА 75. И 76. ЗАКОНА И УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА

Понуђач у поступку јавне набавке мора доказати:

1) да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар;

2) да он и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре;

3) да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији;

4) да има важећу дозволу надлежног органа за обављање делатности која је предмет јавне набавке.

5) да поштује обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да понуђач нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.

Испуњеност обавезних услова за учешће у поступку јавне набавке, правно лице као понуђач, доказује достављањем следећих доказа:

1) извода из регистра Агенције за привредне регистре или извод из регистра надлежног Привредног суда;

2) извода из казнене евиденције, односно уверења надлежног суда и надлежне полицијске управе Министарства унутрашњих послова да оно и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за неко од кривичних дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре;

3) уверења Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и уверења надлежне управе локалне самоуправе да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода;
4) важеће дозволе за обављање одговарајуће делатности, издате од стране надлежног органа, ако је таква дозвола предвиђена посебним прописом;
5) Изјава о поштовању обавеза које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да понуђач нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.
Доказ из. тач. 2) и 3) не може бити старији од два месеца пре отварања понуда. 

Испуњеност обавезних услова за учешће у поступку јавне набавке, предузетник као понуђач, доказује достављањем следећих доказа: 

1) извода из регистра Агенције за привредне регистре, односно извода из одговарајућег регистра;

2) извода из казнене евиденције, односно уверења надлежне полицијске управе Министарства унутрашњих послова да није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре; 

3) уверења Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и уверења надлежне управе локалне самоуправе да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода;

4) важеће дозволе за обављање одговарајуће делатности, издате од стране надлежног органа, ако је таква дозвола предвиђена посебним прописом;

5) изјаве о поштовању обавеза које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.

Доказ из. тач. 2) и 3) не може бити старији од два месеца пре отварања понуда. 

Испуњеност обавезних услова за учешће у поступку јавне набавке, физичко лице као понуђач, доказује достављањем следећих доказа: 

1) извода из казнене евиденције, односно уверења надлежне полицијске управе Министарства унутрашњих послова да није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре; 

2) уверења Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и уверења надлежне управе локалне самоуправе да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода; 

3) важеће дозволе за обављање одговарајуће делатности, издате од стране надлежног органа, ако је таква дозвола предвиђена посебним прописом;

4) изјаве о поштовању обавеза које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.

Доказ из тач. 1), 2) не може бити старији од два месеца пре отварања понуда. 

ДОДАТНИ УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ

Право на учешће у поступку предметне јавне набавке има понуђач који испуњава додатне услове за учешће, одређене чланом 76. ЗЈН и овом конкурсном документацијом, а чију испуњеност доказује на следећи начин:
	Ред.бр.
	ДОДАТНИ УСЛОВИ
	НАЧИН ДОКАЗИВАЊА

	1
	ПОСЛОВНИ КАПАЦИТЕТ

	1.1
	Понуђач мора располагати сертификатима o уведеним ISO стандардима: ISO 9001, ISO 27001, ISO 20000-1 и ISO 22301.
	Као доказ понуђач доставља копије вежећих тражених сертификата.



	1.2
	Да је понуђач у периоду од претходне 3 године (2016, 2017, 2018) у свему са својим уговорним обавезама завршио  минимум 3  пројеката имплементације ДМС решења које је предмет понуде.


	Образац 15 потписан од стране наручиоца из којег се јасно и недвосмислено види назив и седиште референтног наручиоца, предмет уговора, датум завршетка/пуштања у рад  ДМС решења.

	2
	ТЕХНИЧКИ КАПАЦИТЕТ

	2.1
	Да је Понуђач ауторизован од стране произвођача понуђеног ДМС решења за учешће у предметној јавној набавци.
	Потврда/ауторизација произвођача ДМС решења којом овлашћује понуђача за учешће у овој јавној набавци и овлашћује га за испоруку и имплементацију  свог ДМС решења.

	3
	КАДРОВСКИ КАПАЦИТЕТ

	3.1
	Понуђач мора располагати са најмање 2 (два) запослена или радно ангажована факултетски образована консултанта  са сертификатом за понуђено ДМС решење.
	Као доказ понуђач доставља копије сертификата за консултанте за понуђено ДМС решење. За све сертификоване запослене морају бити достављени М односно М-3А обрасци о пријави запослених и копијe дипломa. Запослени морају бити у сталном радном односу или уговорном радном ангажовању код понуђача минимум шест месеци пре објављивања ове јавне набавке.

	3.2
	Понуђач мора располагати са најмање 2 (два) за послена или радно ангажована факултетски образована Developer-a  или  Product Owner-a са сертификатом.
	Као доказ понуђач доставља копије сертификата за Developer-a  или  Product Owner-a. За све сертификоване запослене морају бити достављени М односно М-3А обрасци о пријави запослених и копијe дипломa. Запослени морају бити у сталном радном односу или уговорном радном ангажовању код понуђача минимум шест месеци пре објављивања ове јавне набавке.

	3.3
	Понуђач мора располагати са најмање 2 (два) запослена или радно ангажована факултетски образована консултаната са сертификатом о завршеној обуци за моделовање пословних процеса у неком од светски познатих алата за моделовање пословних процеса.
	Као доказ понуђач доставља копије сертификата о завршеној обуци за моделовање пословних процеса у неком од светски познатих алата за моделовање пословних процеса. За све сертификоване запослене морају бити достављени М односно М-3А обрасци о пријави запослених и копијe дипломa. Запослени морају бити у сталном радном односу или уговорном радном ангажовању код понуђача минимум шест месеци пре објављивања ове јавне набавке.

	3.4.
	Понуђач мора располагати са најмање 1 (једним) запосленим или радно ангажованим факултетски образованим консултанатом са сертификатом о завршеној обуци за Администратора пословних процеса у неком од светски познатих алата за моделовање пословних процеса.
	Као доказ понуђач доставља копије сертификата о завршеној обуци за Администратора пословних процеса у неком од светски познатих алата за моделовање пословних процеса.

За све сертификоване запослене морају бити достављени М односно М-3А обрасци о пријави запослених и копијe дипломa. Запослени морају бити у сталном радном односу или уговорном радном ангажовању код понуђача минимум шест месеци пре објављивања ове јавне набавке.


Ако понуђач има седиште у другој држави, наручилац може да провери да ли су документи којима понуђач доказује испуњеност тражених услова издати од стране надлежних органа те државе. 

Ако понуђач није могао да прибави тражена документа у року за подношење понуде, због тога што она до тренутка подношења понуде нису могла бити издата по прописима државе у којој понуђач има седиште и уколико уз понуду приложи одговарајући доказ за то, наручилац ће дозволити понуђачу да накнадно достави тражена документа у примереном року. 

Ако се у држави у којој понуђач има седиште не издају докази из члана 77. Закона о јавним набавкама, понуђач може, уместо доказа, приложити своју писану изјаву, дату под пуном кривичном и материјалном одговорношћу оверену пред судским или управним органом, јавним бележником или другим надлежним органом те државе. 

Понуђач је дужан да у понуди наведе да ли ће извршење јавне набавке делимично поверити подизвођачу и да наведе у својој понуди, проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу, а који не може бити већи од 50 % као и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача.

Ако понуђач у понуди наведе да ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу, дужан је да наведе назив подизвођача, а уколико уговор између наручиоца и понуђача буде закључен, тај подизвођач ће бити наведен у уговору.

Понуђач је дужан да за подизвођаче достави доказе о испуњености обавезних услова из члана 75. став 1. тач 1) до 3) закона, а доказ о испуњености услова из члана 75. став 1. тачка 4) закона за део набавке који ће извршити преко подизвођача.

Понуду може поднети група понуђача. Понуђачи који поднесу заједничку понуду одговарају неограничено солидарно према наручиоцу.

Сваки понуђач из групе понуђача мора да испуни обавезне услове из члана 75. став 1. тач. 1) до 3) овог закона, а додатне услове испуњавају заједно.

Услов из члана 75. став 1. тачка 4) закона дужан је да испуни понуђач из групе понуђача којем је поверено извршење дела набавке за који је неопходна испуњеност тог услова.

Саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који минимално садржи следеће:

1) податке о члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем и
2) опис послова сваког од понуђача из групе понуђача у извршењу уговора.

Уколико понуђач/понуђачи не достави све напред наведено, понуда ће се сматрати неприхватљивом. 

Понуђач није дужан да доставља доказе који су јавно доступни на интернет страницама надлежних органа. Довољно је да да изјаву о јавној доступности тражених доказа у којој треба да наведе интернет странице надлежних органа.

5. КРИТЕРИЈУМИ ЗА ДОДЕЛУ УГОВОРА

Комисија за јавну набавку ће одабрати понуду понуђача која буде најповољнија по критеријуму најнижа понуђена цена. 

У ситуацији када постоје две или више понуда са једнаком понуђеном ценом у циљу задовољења начела економичности и ефикасности јавне набавке, најповољнија понуда изабраће се путем жреба, у присуству овлашћених преставника понуђача којима ће бити упућен Захтев за присуство. 

Уговор о јавној набавци ће бити достављен понуђачу којем је и додељен у року од 8 дана од истека рока за подношење захтева за заштиту права из члана 149. Закона о јавним набавкама.
6. УПУТСТВО ПОНУЂАЧИМА КАКО ДА САЧИНЕ ПОНУДУ

Понуда мора бити сачињена у складу са условима и упуством из Конкурсне документације, у супротном понуда ће бити одбијена и као таква неће бити предмет стручне оцене.
Упутство понуђачима како да сачине понуду садржи податке о захтевима наручиоца у погледу садржине понуде, као и услове под којима се спроводи поступак јавне набавке. 

Понуђач мора да испуњава све услове за учешће у поступку јавне набавке прописане Законом, а понуду у целини припрема и подноси у складу са  Законом, конкурсном документацијом и позивом за подношење понуда. 

6.1. Подаци о језику на којем понуда треба да буде састављена
Понуда се подноси на српском језику. Део понуде који се односи на техничку документацију и техничке карактеристике може бити на енглеском или немачком језику.

6.2. Начин подношења понуде
Понуда и обрасци из Конкусне документације се достављу у писаном облику, у једном примерку и исти морају бити  јасни и недвосмислени, читко у потпуности попуњени – откуцани или написани необрисивим мастилом, оверени и потписани од стране овлашћеног лица понуђача. 

Понуда мора да садржи све елементе који су тражени у Конкурсној документацији и упутству понуђачима као и евентуално накнадно послатим додатним објашњењима.
Понуда мора бити сачињена у складу са свим упутствима из Конкурсне документације, да садржи све документе и доказе које је наручилац тражио како би се утврдила испуњеност услова, оценила озбиљност, квалитет понуде, односно установила квалификованост понуђача.
6.3. Обавештење о могућности да понуђач може да поднесе понуду за једну или више партија и упутство о начину на који понуда треба да буде поднета, уколико је предмет јавне набавке обликован у више партија
Уколико је премет јавне набавке обликован по партијама, понуда мора бити сачињена тако да се свака партија може оцењивати засебно.

6.4. Обавештење о могућности подношењa понуде са варијантама
Подношење понуде са варијантама није дозвољено.

6.5. Начин измене, допуне и опозива понуде у смислу члана 87. став 6. Закона
У року за подношење понуда, понуђач може да измени или допуни већ поднету понуду, писменим путем достављањем на адресу: Институт за јавно здравље Војводине, Нови Сад, улица Футошка број 121, са назнаком „Измена - допуна - Понуде за отворени поступак јавне набавке – „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“– ОП - 12/2019– не отварати“.
У случају измене или допуне понуде, достављене од стране понуђача, Наручилац ће у поступку стручне оцене понуде узети податке и наводе из писменог поднеска и остале пратеће документације којим је вршена измена и допуна понуде, односно достављена писмена измена и допуна ће чинити саставни део основне понуде.
Уколико се измена или допуна понуде односи на корекцију цене из основне понуде, понуђач је дужан да уз писмени поднесак достави новопопуњен „Образац понуде“,   „Образац структуре цене, са упутством како да се попуни“ и „Модел уговора“.
У року за подношење понуде понуђач може да опозове своју већ поднету понуду, писменим путем, достављањем на адресу: Институт за јавно здравље Војводине, Нови Сад, улица Футошка број 121 са назнаком „Опозив - Понуде за отворени поступак јавне набавке – „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“– ОП - 12/2019– не отварати“.
У случају опозива већ достављене понуде, Наручилац ту понуду неће разматрати, и исту ће неотворену вратити понуђачу.
По истеку рока за подношење понуда понуђач не може да опозове нити да мења своју понуду.
6.6. Обавештење да понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач, нити да учествује у више заједничких понуда
Понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач, нити да учествује у више заједничких понуда.

6.7. Захтев за понуђача, уколико ангажује подизвођача
Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем дужан је да наведе опште податке о подизвођачу, проценат од укупне вредности набавке који ће извршити подизвођач (који не може бити већи од 50% од укупне вредности јавне набавке), као и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача. 
У случају подношења понуде са подизвођачем, Наручилац може на захтев ангажованог подизвођача ако природа предмета набавке то дозвољава, пренети доспела потраживања директно подизвођачу, за део набавке која се извршава преко тог подизвођача.
Захтев из претходног става, мора бити детаљно образложен у делу који се односи на разлоге због којих ангажовани подизвођач тражи пренос доспелих потраживања на свој рачун. У зависности од основаности односно оправданости наведених разлога, наручилац ће донети одлуку по поднетом Захтеву. У случају прихватања Захтева, пренос средстава ће се извршити у складу и у року сагласно закону. 

О поднетом Захтеву, Наручилац обавештава добављача и исте прослеђује у року од 8 дана од пријема. У случају да се поднети Захтев односи на недоспела потраживања, добављач има право да уложи приговор у року од 8 дана од дана пријема Захтева. 

Уколико уговор о јавној набавци буде закључен између наручиоца и понуђача који подноси понуду са подизвођачем, тај подизвођач ће бити наведен и у уговору о јавној набавци с тиме да понуђач у потпуности одговара наручиоцу за извршење уговорене набавке, без обзира на број подизвођача.

Понуђач је дужан да наручиоцу, на његов захтев, омогући приступ код подизвођача, ради утврђивања испуњености тражених услова.

Добављач не може ангажовати као подизвођача лице које није навео у понуди, у супротном наручилац ће реализовати средство обезбеђења и раскинути уговор, осим ако би раскидом уговора наручилац претрпео знатну штету. У овом случају наручилац ће обавестити организацију надлежну за заштиту конкуренције. 

Добављач може ангажовати као подизвођача лице које није навео у понуди, ако је на страни подизвођача након подношења понуде настала трајнија неспособност плаћања, ако то лице испуњава све услове одређене за подизвођача и уколико добије претходну сагласност наручиоца.

Понуђач, односно добављач у потпуности одговара наручиоцу за извршење обавеза из поступка јавне набавке, односно за извршење уговорних обавеза, без обзира на број подизвођача.

6.8. Обавештење у случају заједничке понуде

Уколико понуду подноси група понуђача (заједничка понуда) саставни део заједничке понуде мора бити споразум којим се понуђачи из групе понуђача међусобно, и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке.Споразум мора минимално да садржи елементе предвиђене одредбама Закона о јавним набавкама 1) податке о члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем и 2) опис послова сваког од понуђача из групе понуђача у извршењу уговора, у супротном понуда ће бити одбијена као неприхватљива.
Понуђачи из групе понуђача одговарају неограничено солидарно према наручиоцу.

6.9. Захтеви у погледу траженог начина и услова плаћања, гарантног рока, као и евентуалних других околности од којих зависи прихватљивост понуде
Плаћање ће се извршавати на следећи начин:

Износ од 50%  уговорене вредности  по испоруци лиценци у року од 30 дана од дана пријема регистрованог рачуна,  а преостали  износ од 50% уговорене вредности по испоруци целокупног решења ( на крају пројекта)  у року од 30 од дана пријема регистрованог рачуна.

Регистрован рачун у Централном регистру фактура доставља се на адресу седишта Наручиоца.  

Не може се прихватити (понуђено) авансно плаћање, односно понуда понуђача који понуди авансно плаћање биће одбијена као неприхватљива. 

Рок важења понуде не може бити краћи од 30 дана од дана отварања понуда.
6.10. Валута и начин на који треба да буде наведена и изражена цена у понуди
Цена добара коју понуђач искаже у понуди, сходно члану 19. Закона о јавним набавкама, мора бити исказана у динарима. 

У цени морају бити урачунати и сви зависни трошкови предметне јавне набавке: евентуални трошкови царине, трошкови превоза и сл.

Ако је у понуди исказана неуобичајено ниска цена, наручилац ће поступити у складу са чланом 92. Закона о јавним набавкама, односно тражиће образложење свих њених саставних делова које сматра меродавним.

Укупно понуђена цена за сваку ставку из обрасца понуде, рачунски мора да одговара износу јединичних цена помножених са захтеваним количинама и након тога збиру вредности свих ставки. У случају разлике између јединичне и укупне цене, меродавна је јединична цена.

6.11. Подаци о врсти, садржини, начину подношења, висини и роковима обезбеђења финансијског испуњења обавеза понуђача
· Уколико је понуђач сагласно одредбама Закона о јавним набавкама добио негативну референцу за предмет набавке који није истоврсан предмету за који је понуђач у предметном поступку јавне набавке, дужан је да у погледу додатног обезбеђења испуњења уговорних обавеза, достави са картоном депонованих потписа уредно потписану и регистровану сопствену бланко меницу, без жираната у корист Наручиоца, са меничним овлашћењем за попуну у висини од 15% од понуђене вредности понуде, без ПДВ-а, са клаузулом „без протеста“ и „по виђењу“ на име додатног обезбеђења испуњења уговорних обавеза.

· Понуђач је дужан да уз понуду достави средство финансијског обезбеђења за озбиљност понуде, за случај одустајања од учињене понуде или закључења уговора и то оригинал сопствену бланко меницу, са клаузулом ,,без протеста“, са копијом депо картона, потврдом о регистрацији менице (листинг са сајта НБС) и Овлашћењем за попуну менице - Меничним писмом ( образац 10.) насловљеним на Институт за јавно здравље Војводине и Новом Саду у износу од 2% од вредности понуде без ПДВ-а са роком важности минимум 30 дана од дана јавног отварања понуда, односно до истека рока важности понуде.
· Понуђач којем буде додељен уговор, дужан је да  приликом потписивања уговора, на име средства финансијског обезбеђења уговора, са картоном депонованих потписа достави уредно потписану и регистровану сопствену бланко меницу, без жираната у корист Наручиоца, са меничним овлашћењем за попуну у висини од 10% од уговорене вредности, без ПДВ-а, са клаузулом „без протеста“ и „по виђењу“ на име доброг извршења посла, плаћање уговорне казне и обезбеђење да неће  ангажовати као подизвођача лице које није навео у понуди. Меница за добро извршење посла мора да важи још 30 (тридесет) дана од дана истека рока за коначно извршење свих уговорених обавеза. 

· Понуђач којем буде додељен уговор,  дужан је да приликом потписивања уговора,  на име средства финансијског обезбеђења за отклањање недостатака у гарантном року достави уредно потписану и регистровану сопствену бланко меницу,  без жираната у корист Наручиоца,  са меничним овлашћењем за попуну у висини од 5%  од уговорене вредности,  без ПДВ - а,  са клаузулом „без протеста“  и „по виђењу“  ,  као и картон депонованих потписа.  Меница мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије.  Меница мора бити оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање,  а уз исту мора бити достављено попуњено и оверено менично овлашћење –  писмо,  са назначеним износом од 5%  од укупне вредности уговора  без ПДВ - а.  Уз меницу мора бити достављена копија картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке коју понуђач наводи у меничном овлашћењу –  писму.  Меница за отклањање недостатака у гарантном року мора да важи 30 ( тридесет )  дана дуже од уговореног гарантног рока.
Овлашћење за попуњавање менице мора бити потписано и оверено, сагласно Закону о платном промету („Службени лист СРЈ“, бр. 3/2002 и 5/2003 и „Службени гласник РС“, бр. 43/2004 и 62/2006, 111/2009-др.закон, 31/2011 и 139/2014-др.закон).

6.12. Дефинисање посебних захтева, уколико исти постоје, у погледу заштите поверљивости података које наручилац ставља понуђачима на располагање, укључујући и њихове подизвођаче
Наручилац ће чувати као поверљиве све податке о понуђачима садржане у понуди које је као такве, у складу са законом, понуђач означио у понуди; одбиће давање информације која би значила повреду поверљивости података добијених у понуди; чуваће као пословну тајну имена, заинтересованих лица, понуђача и подносилаца пријава, као и податке о поднетим понудама, односно пријавама, до отварања понуда, односно пријава.

Неће се сматрати поверљивим докази о испуњености обавезних услова, цена и други подаци из понуде који су од значаја за примену елемената критеријума и рангирање понуде. 

Наручилац ће као поверљиве третирати податке у понуди који су садржани у документима који су означени као такви, односно који у горњем десном углу садрже ознаку „ПОВЕРЉИВО“, као и испод поменуте ознаке потпис овлашћеног лица понуђача. 

Уколико се поверљивим сматра само одређени податак садржан у документу који је достављен уз понуду, поверљив податак мора да буде обележен црвеном бојом, поред њега мора да буде наведено „ПОВЕРЉИВО“, а испод поменуте ознаке потпис овлашћеног лица понуђача. 

Наручилац не одговара за поверљивост података који нису означени на наведени начин.

6.13. Обавештење о начину преузимања техничке документације и планова, односно појединих њених делова, ако због обима и техничких разлога исту није могуће објавити
Нема

6.14. Обавештење да понуђач може у писаном облику тражити додатне информације или појашњења
Заинтересовано лице може, у писаном облику тражити од наручиоца додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде, при чему може да укаже наручиоцу и на евентуално уочене недостатке и неправилности у конкурсној документацији, најкасније 5 (пет) дана пре истека рока за подношење понуде.

Наручилац ће, у року од 3 (три) дана од дана пријема захтева за додатним информацијама или појашњењима конкурсне документације, одговор објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници.

Захтев за додатним информацијама или појашњењима у вези са припремањем понуде заинтересовано лице може упутити уз напомену Захтев за додатним информацијама или појашњењима конкурсне документације – „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“– ОП - 12/2019– не отварати“, путем поште на адресу наручиоца, путем електронске поште на адресу diana.lazarevic@izjzv.org.rs или факсом на број 021/4897-814, уз обавезно захтевање потврде о пријему.

Тражење додатних информација или појашњења у вези са припремањем понуде телефоном није дозвољено.

Ако наручилац, у року предвиђеном за достављање понуда, измени или допуни конкурсну документацију, извршене измене и допуне ће благовремено објавити у складу са Законом. 

Одлука о продужењу рока биће објављена на Порталу јавних набавки и на интернет страни Наручиоца.

6.15. Обавештење о начину на који се могу захтевати додатна објашњења од понуђача после отварања понуда и вршити контрола код понуђача односно његовог подизвођача
Наручилац може приликом стручне оцене понуда да захтева од понуђача додатна објашњења која ће му помоћи при прегледу, вредновању и упоређивању понуда, а може да врши и контролу (увид) код понуђача, односно његовог подизвођача. 

Наручилац ће уз сагласност понуђача, извршити исправке рачунских грешака уочених приликом разматрања понуде по окончаном поступку отварања понуда. 

Уколико се понуђач не сагласи са исправком рачунских грешака, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.

6.16. Обaвeштeњe дa нaкнaду зa кoришћeњe пaтeнaтa, кao и oдгoвoрнoст зa пoврeду зaштићeних прaвa интeлeктуaлнe свojинe трeћих лицa снoси пoнуђaч
Накнаду за коришћење патената, као и одговорност за повреду заштићених права интелектуалне својине трећих лица, сноси понуђач.

6.17. Обавештење о роковима и начину подношења захтева за заштиту права
Захтев за заштиту права може да поднесе понуђач, подносилац пријаве, кандидат, односно заинтересовано лице, који има интерес за доделу уговора, у конкретном поступку јавне набавке и који је претрпео или би могао да претрпи штету због поступања наручиоца противно одредбама Закона.

Захтев за заштиту права може да поднесе Управа за јавне набавке, Државна ревизорска институција, јавни правобранилац и грађански надзорник.

Захтев за заштиту права подноси се наручиоцу, а копија се истовремено доставља Републичкој комисији.

Захтев за заштиту права може се поднети у току целог поступка јавне набавке, против сваке радње наручиоца, осим уколико Законом није другачије одређено. 

Захтев за заштиту права којим се оспорава врста поступка, садржина позива за подношење понуда или конкурсне документације сматраће се благовременим ако је примљен од стране наручиоца најкасније седам дана пре истека рока за подношење понуда, уколико је подносилац захтева у складу са чланом 63. став 2. овог закона указао наручиоцу на евентуалне недостатке и неправилности, а наручилац исте није отклонио.

После доношења одлуке о додели уговора, или одлуке о обустави поступка, рок за подношење захтева за заштиту права је десет дана од дана објављивања одлуке на Порталу јавних набавки.

Захтевом за заштиту права не могу се оспоравати радње наручиоца предузете у поступку јавне набавке ако су подносиоцу захтева били или могли бити познати разлози за његово подношење пре истека рока за подношење захтева, а подносилац захтева га није поднео пре истека тог рока.

Захтев за заштиту права задржава даље активности наручиоца у поступку јавне набавке до доношења одлуке о поднетом захтеву за заштиту права, ако Републичка комисија за заштиту права у складу са одредбама члана 150. Закона, на предлог наручиоца не одлучи другачије.

Наручилац ће обавештење о поднетом захтеву за заштиту права објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници најкасније у року од два дана од дана пријема захтева за заштиту права, које садржи податке из Прилога 3Љ Закона.

Захтев за заштиту права мора да садржи:

1) назив и адресу подносиоца захтева и лице за контакт;

2) назив и адресу наручиоца;

3) податке о јавној набавци која је предмет захтева, односно о одлуци наручиоца;

4) повреде прописа којима се уређује поступак јавне набавке;

5) чињенице и доказе којима се повреде доказују;

6) потврду о уплати таксе из члана 156. овог закона;

7) потпис подносиоца.

Подносилац захтева за заштиту права је дужан да уплати таксу у износу од 120.000,00 динара и да уплату изврши у складу са Упутством о уплати таксе за подношење Захтева за заштиту права које је објављено 04.03.2015. године, на рачун буџета Републике Србије (број жиро рачуна: 840-30678845-06, шифра плаћања: 153 или 253, позив на број: ОП-12/2019, сврха: ЗЗП, Институт за јавно здравље Војводине ОП-12/2019, корисник: Буџет Републике Србије).

Наручилац ће одбити понуду уколико поседује доказ да је понуђач у претходне три године у поступку јавне набавке: 
1) поступао супротно забрани из чл. 23. и 25. Закона о јавним набавкама; 
2) учинио повреду конкуренције; 

3) доставио неистините податке у понуди или без оправданих разлога одбио да закључи уговор о јавној набавци, након што му је уговор додељен; 

4) одбио да достави доказе и средства обезбеђења на шта се у понуди обавезао. 

Наручилац ће одбити понуду уколико поседује доказ који потврђује да понуђач није испуњавао своје обавезе по раније закљученим уговорима о јавним набавкама који су се односили на исти предмет набавке, за период од претходне три године. 

Доказ може бити: 
1) правоснажна судска одлука или коначна одлука другог надлежног органа; 

2) исправа о реализованом средству обезбеђења испуњења обавеза у поступку јавне набавке или испуњења уговорних обавеза; 

3) исправа о наплаћеној уговорној казни;

 4) рекламације потрошача, односно корисника, ако нису отклоњене у уговореном року; 

5) извештај надзорног органа о изведеним радовима који нису у складу са пројектом, односно уговором; 

6) изјава о раскиду уговора због неиспуњења битних елемената уговора дата на начин и под условима предвиђеним законом којим се уређују облигациони односи; 

7) доказ о ангажовању на извршењу уговора о јавној набавци лица која нису означена у понуди као подизвођачи, односно чланови групе понуђача. 

8) други одговарајући доказ примерен предмету јавне набавке, који се односи на испуњење обавеза у ранијим поступцима јавне набавке или по раније закљученим уговорима о јавним набавкама.

Наручилац ће одбити понуду ако поседује доказ из тачке 1) овог члана, који се односи на поступак који је спровео или уговор који је закључио и други наручилац ако је предмет јавне набавке истоврстан.

7. ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ

Понуда за јавну набавку

„НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“

 ОП - 12/2019

број _________од_________

Понуду подносим (заокружити одговор)

1. самостално

2. са подизвођачем 

3. као заједничку

ОПШТИ ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ КОЈИ ПОНУДУ ПОДНОСИ САМОСТАЛНО ИЛИ СА ПОДИЗВОЂАЧЕМ

	Пословно име или скраћени назив из одговарајућег регистра:
	

	Седиште и адреса понуђача
	

	Име и презиме особе за контакт
	

	Име, презиме и титула (уколико постоји) одговорног лица које потписује уговор о јавној набавци
	

	Матични број
	

	Порески идентификациони број понуђача (ПИБ)
	

	Телефон особе за контакт
	

	Телефакс
	

	Текући рачун и назив банке
	

	Електронска адреса понуђача (e-mail)
	

	Врста правног лица

 ( заокружити)
	1. микро   2. мало   3. средње   4. велико  

5. физичко лице


ОПШТИ ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧИМА ИЗ ГРУПЕ ПОНУЂАЧА*

Понуђач из групе понуђача 1.
	Пословно име или скраћени назив из одговарајућег регистра:
	

	Седиште и адреса понуђача
	

	Име и презиме особе за контакт
	

	Име, презиме и титула (уколико постоји) одговорног лица које потписује уговор о јавној набавци
	

	Матични број
	

	Порески идентификациони број понуђача (ПИБ)
	

	Телефон особе за контакт
	

	Телефакс
	

	Текући рачун и назив банке
	

	Електронска адреса понуђача (e-mail)
	

	Врста правног лица

 ( заокружити)
	1. микро   2. мало   3. средње   4. велико  

5. физичко лице


Понуђач из групе понуђача 2.
	Пословно име или скраћени назив из одговарајућег регистра:
	

	Седиште и адреса понуђача
	

	Име и презиме особе за контакт
	

	Име, презиме и титула (уколико постоји) одговорног лица које потписује уговор о јавној набавци
	

	Матични број
	

	Порески идентификациони број понуђача (ПИБ)
	

	Телефон особе за контакт
	

	Телефакс
	

	Текући рачун и назив банке
	

	Електронска адреса понуђача (e-mail)
	

	Врста правног лица

 ( заокружити)
	1. микро   2. мало   3. средње   4. велико  

5. физичко лице


* Уколико у групи понуђача има више од 2 понуђача, потребно је копирати страну обрасца понуде и навести све понуђаче из групе понуђача.
ОПШТИ ПОДАЦИ О ПОДИЗВОЂАЧУ**
Подизвођач 1

	Пословно име или скраћени назив из одговарајућег регистра:
	

	Седиште и адреса понуђача
	

	Име и презиме особе за контакт
	

	Име, презиме и титула (уколико постоји) одговорног лица које потписује уговор о јавној набавци
	

	Матични број
	

	Порески идентификациони број понуђача (ПИБ)
	

	Телефон особе за контакт
	

	Телефакс
	

	Текући рачун и назив банке
	

	Електронска адреса понуђача (e-mail)
	

	Врста правног лица

 ( заокружити)
	1. микро   2. мало   3. средње   4. велико  

5. физичко лице


У понуди ће подизвођач ____________________________ извршити следећи део предмета набавке:

___________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
што износи ____% вредности понуде.
Подизвођач 2

	Пословно име или скраћени назив из одговарајућег регистра:
	

	Седиште и адреса понуђача
	

	Име и презиме особе за контакт
	

	Име, презиме и титула (уколико постоји) одговорног лица које потписује уговор о јавној набавци
	

	Матични број
	

	Порески идентификациони број понуђача (ПИБ)
	

	Телефон особе за контакт
	

	Телефакс
	

	Текући рачун и назив банке
	

	Електронска адреса понуђача (e-mail)
	

	Врста правног лица

 ( заокружити)
	1. микро   2. мало   3. средње   4. велико  

5. физичко лице


У понуди ће подизвођач ____________________________ извршити следећи део предмета набавке:

______________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
што износи ____% вредности понуде.
** Уколико понуђач наступа са већим бројем подизвођача од 2, потребно је копирати страну обрасца понуде и навести све подизвођаче.
	Редни број
	Опис
	Количина
	Јединична цена без ПДВ-а
	Укупан износ без ПДВ-а
	ПДВ
	Укупан износ са ПДВ-ом

	1
	„НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“ (детаљан опис захтева је у делу 3. Конкурсне документације)
	1
	
	
	
	

	Рок и начин  плаћања: 50%  уговорене вредности  по испоруци лиценци у року од 30 дана од дана пријема регистрованог рачуна,  а преостали  износ од 50% уговорене вредности по испоруци целокупног решења ( на крају пројекта)  у року од 30 од дана пријема регистрованог рачуна.

	Начин и рок извршења: Имплементација ће се извршити у року од 120 дана од дана закључења уговора.

	Гарантни рок: ___________________ ( Гарантни рок за понуђено решење мора бити минимално 12 месеци. Гарантним роком мора бити обухваћен несметан рад решења, односно исправљање свих неправилности у његовом функционисању.)

	Рок важења понуде: ________ дана ( не може бити краћи од 30 дана од дана отварања понуде)


Понуђач је дужан да упише све елементе захтеване Обрасцем понуде
Наводимо да смо проучили Конкурсну документацију и модел уговора, и прихватамо све услове и обавезе из наведених докумената. 

Под пуном материјалном одговорнишћу потврђујемо да ћемо добра, која су предмет понуде, испоручити у складу са захтеваним карактеристикама и условима квалитета који су назначене у тачки 3. Конкурсне документације: „Захтевани услови који се односе на врсту, карактеристике (спецификације), квалитет, опис и обим добара и услуга, начин спровођења контроле и обезбеђивање гаранције квалитета, рок извршења и место извршења 
Понуђач
МП.

Понуду сачинио:________________

Одговорно лице:________________                                 Датум:________________    
Образац понуде понуђач мора да попуни, потпише и печатом овери, чиме потврђује да су тачни подаци који су у обрасцу понуде наведени. 
Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац понуде потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и печатом оверити образац понуде.
8. МОДЕЛ УГОВОРА

Институт за јавно здравље Војводине  са седиштем у Новом Саду, ул. Футошка бр.121, матични број: 08246912, ПИБ:100452714, рачун број: 840-692667-61 који се води код Управе за трезор – Филијала Нови Сад, кога заступа директор проф. др Владимир Петровић (у даљем тексту: Наручилац)
и

___________________________________ са седиштем у ____________, __________________________, кога заступа ________________________ (у даљем тексту:  Добављач), рачун број: ________________________ код _______________, матични број:____________________ ПИБ: ___________________, и 

Добављачи као учесници заједничке понуде:

__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________

 (Називи Добављача се наводе само у случају подношења заједничке понуде).

са подизвођачем у понуди:

__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
(Називи подизвођача се наводе само у случају подношења понуде са подизвођачем).

закључили су дана ______.2019. године,

УГОВОР

О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ

ОП - 12/2019
Члан 1.

Уговорне стране констатују:

Да је Наручилац на основу Закона о јавним набавкама (Сл. Гласник РС број 124/2012, 14/2015 и 68/2015), спровео отворени поступак јавне набавке број: ОП – 12/2019 за набавку добара „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“ према називу и ознаци из општег речника набавки, 48311000 Програмски пакет за управљање документима, 48920000  Програмски пакети за аутоматизацију канцеларијског пословања
, ради закључења уговора о јавној набавци.
Да је Добављач доставио понуду, број: __________ од ______________. године, чији се образац понуде налази у прилогу Уговора и саставни је део истог.

ПРЕДМЕТ

Члан 2.

Предмет Уговора је „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“ за потребе Института за јавно здравље Војводине сагласно спецификацији и опису захтева из дела 3. Конкурсне документације као и  понуде број: __________ од  __________ (у даљем тексту: Понуда), са ценом која је саставни део.
Добављач се обавезује да ће имплементацију извршити у року од 120 дана рачунајући од дана закључења уговора .
ЦЕНА И НАЧИН ПЛАЋАЊА
Члан 3.

Уговорна цена у складу са Обрасцем структуре цена из Конкурсне документације, укупно износи __________________________ динара без ПДВ-а, односно ____________________ са ПДВ-ом.

Цене добара која су предмет овог уговора непроменљиве су у периоду важности овог уговора, без обзира на време извршења и друге околности које утичу на формирање цена предметних добара.

Регистрован рачун у Централном регистру фактура доставља се на адресу седишта Наручиоца.  

Плаћање ће се извршавати на следећи начин:

Износ од 50%  уговорене вредности  по испоруци лиценци у року од 30 дана од дана пријема регистрованог рачуна,  а преостали  износ од 50% уговорене вредности по испоруци целокупног решења ( на крају пројекта)  у року од 30 од дана пријема регистрованог рачуна.

ОБАВЕЗЕ НАРУЧИОЦА
Члан 4.

Наручилац се обавезује да плати уговорену цену на рачун извршиоца, по цени из понуде и на начин дефинисан чланом 3. овог Уговора.

ОБАВЕЗЕ ДОБАВЉАЧА

Члан 5.
Добављач се обавезује да обавезу  из члана 2. овог уговора  изврши у складу са законом, правилима струке, техничким прописима, нормативима и стандардима, под условима из Уговора, придржавајући се спецификације, техничког описа и техничких карактеристика и других услова из Конкурсне документације.

Ако извршавање уговорних обавеза код стране  Добављача не одговарају у неком од елемената садржаном у Конкурсној документацији, опису захтева и прихваћеној Понуди, Добављач одговара по законским одредбама о одговорности за неиспуњене обавезе. 
За свако непридржавање обавеза из прихваћене понуде, од стране добављача, наручилац има право на једнострани раскид Уговора.

Наручилац када раскида Уговор, из разлога наведених у ставу 3. овог члана, као и других разлога утврђених законом, дужан је то саопштити добављачу у писменој форми.

Члан 6.

Добављач гарантује да ће извршене уговорне обавезе у потпуности одговарати техничкој спецификацији из конкурсне документације и преузима све законске обавезе које се односе на отклањање последица које настану испоруком неодговарајућег квалитета. 

Добављач даје Наручиоцу  гарантни рок од __________________. Гарантним роком мора бити обухваћен несметан рад решења, односно исправљање свих неправилности у његовом функционисању у периоду.

Члан 7.
Ако Добављач касни са испоруком добара више од 2 дана од рока одређеном у члану 2. став 2. Уговора, обавезан је да Наручиоцу плати уговорну казну у висини од 0,5% уговорене вредности за сваки дан закашњења, с тим да износ тако одређене казне не може бити већи од 10% укупно уговорене цене.

Ако због закашњења са уговореним извршењем од стране добављача, наручилац претрпи штету која је већа од износа уговорене казне из става 1. овог члана, наручилац може уместо уговорене казне захтевати накнаду штете односно поред уговорне казне може захтевати и разлику до пуног износа претрпљене штете. 

Добављач је обавезан да наручиоцу надокнади штету која је настала услед раскида Уговора, уколико је добављач одговоран за раскид Уговора.
Члан 8.
Добављач  се обавезује  да приликом потписивања уговора на име средства финансијског обезбеђења уговора, са картоном депонованих потписа достави уредно потписану и регистровану сопствену бланко меницу, без жираната у корист Наручиоца, са меничним овлашћењем за попуну у висини од 10% од уговорене вредности, без ПДВ-а, са клаузулом „без протеста“ и „по виђењу“ на име доброг извршења посла, плаћање уговорне казне и обезбеђење да неће  ангажовати као подизвођача лице које није навео у понуди. Меница за добро извршење посла мора да важи још 30 (тридесет) дана од дана истека рока за коначно извршење свих уговорених обавеза. 

Добављач  се обавезује је да приликом потписивања уговора,  на име средства финансијског обезбеђења за отклањање недостатака у гарантном року достави уредно потписану и регистровану сопствену бланко меницу,  без жираната у корист Наручиоца,  са меничним овлашћењем за попуну у висини од 5%  од уговорене вредности,  без ПДВ - а,  са клаузулом „без протеста“  и „по виђењу“  ,  као и картон депонованих потписа.  Меница мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије.  Меница мора бити оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање,  а уз исту мора бити достављено попуњено и оверено менично овлашћење –  писмо,  са назначеним износом од 5%  од укупне вредности уговора  без ПДВ - а.  Уз меницу мора бити достављена копија картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке коју понуђач наводи у меничном овлашћењу –  писму.  Меница за отклањање недостатака у гарантном року мора да важи 30 ( тридесет )  дана дуже од уговореног гарантног рока.
Овлашћење за попуњавање менице мора бити потписано и оверено, сагласно Закону о платном промету („Службени лист СРЈ“, бр. 3/2002 и 5/2003 и „Службени гласник РС“, бр. 43/2004 и 62/2006, 111/2009-др.закон, 31/2011 и 139/2014-др.закон).

ПРЕЛАЗНЕ И ЗАВРШНЕ ОДРЕДБЕ
.

                                                         Члан 9. 

Све евентуалне спорове који настану из, или поводом, овог уговора, уговорне стране ће покушати да реше споразумно. 

Уколико спорови између Наручиоца и Добављача не буду решени споразумно, уговара се надлежност суда у Новом Саду.

Члан 10.

Овај уговор ступа на снагу даном потписивања од стране овлашћених лица уговорних страна. 

Овај уговор се закључује на период потребан за  реализацију уговорних обавеза.
Обавезе које доспевају у наредној буџетској години ће бити реализоване највише до износа средстава која ће  наручиоцу за ту намену бити одобрена у тој буџетској години.

Овај уговор се може изменити само писаним анексом, потписаним од стране овлашћених лица уговорних страна.

Све што није регулисано одредбама овог уговора, примениће се одредбе Закона о облигационим односима.

Овај уговор је сачињен у 5 (пет) истоветних примерака, од којих 3 (три) примерка задржава Наручилац за своје потребе, а 2 (два) Добављач.

          За ДОБАВЉАЧА                                                              За НАРУЧИОЦА
__________________________                               _____________________________    

                      



                              Проф. др Владимир Петровић
Напомена: Понуђач је дужан да потпише и печатом овери модел уговора, чиме потврђује да је сагласан са одредбама истог. У супротном понуда ће се сматрати неприхватљивом са битним недостацима.

9. ОБРАЗАЦ СТРУКТУРЕ ЦЕНЕ СА УПУТСТВОМ КАКО ДА СЕ ПОПУНЕ

ПОНУЂЕНА ЦЕНА за добра који су предмет јавне набавке и достављене Понуде, по структури обухвата следеће:

· Појединачну и збирну цену добра у складу са захтеваним количинама и дефинисаним јединицама мере појединачних паковања назначених у Обрасцу понуде, као и са свим манипулативним трошковима.

· Трошкове царине и других неопходних јавних дажбина осим ПДВ-а.

· Трошкове транспорта и испоруке до седишта Наручиоца (франко седиште Наручиоца).

Понуђач је дужан да овај образац потпише и печатом овери чиме потврђује структуру понуђене цене у Понуди.

У _____________________ 


      Потпис овлашћеног лица 

Дана:_________________     
М.П.      ______________________________ 
Напомене: 
Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом образац.

10. МЕНИЧНО ПИСМО-ОВЛАШЋЕЊЕ ЗА ОЗБИЉНОСТ ПОНУДЕ 
ОВЛАШЋЕЊЕ ЗА ПОПУНУ МЕНИЦЕ – МЕНИЧНО ПИСМО
 На основу Закона о меници и Одлуке о облику, садржини и начину коришћења јединствених инструмената платног промета 
ДУЖНИК:____________________________________________________________________

                                                              (назив и адреса) 
МБ:____________________________________  
ПИБ: ____________________________________  
ТЕКУЋИ РАЧУНИ И НАЗИВ БАНАКА:______________________________________ 
ОДГОВОРНО ЛИЦЕ ЗА ЗАСТУПАЊЕ: _________________________________
(унети одговарајуће податке дужника – издаваоца менице)  
ИЗДАЈЕ

ОВЛАШЋЕЊЕ - МЕНИЧНО ПИСМО

- за корисника бланко сопствене менице-
КОРИСНИК: Институт за јавно здравље Војводине, Футошка 121, 21000 Нови Сад  (у даљем тексту: Поверилац)
 Предајемо Вам бланко сопствену (соло) меницу број _____________________ (унети серијски број менице), као средство финансијског обезбеђења за озбиљност понуде поднете у поступку јавне набавке „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС)“ за потребе  Института за јавно здравље Војводине, Футошка 121, 21000 Нови Сад, број набавке ОП-12/2019. 

Овлашћујемо Повериоца, да предату меницу са клаузулом „без протеста“ може попунити у износу од __________________ словима: ____________________________________ динара, (уписати износ који представља 2% од вредности понуде без ПДВ-а , односно понуђеног укупног износа без ПДВ-а ) без протеста и трошкова, у складу са важећим прописима, може наплатити са свих рачуна Дужника код банака, а у корист Повериоца.   Овлашћујемо банке код којих имамо рачуне да наплату - плаћање изврше на терет свих наших рачуна, као и да поднети налог за наплату заведу у редослед чекања у случају да на рачунима уопште нема или нема довољно средстава као и због поштовања приоритета у наплати рачуна. 

 Дужник се одриче права на повлачење овог овлашћења, на стављање приговора на задужење и на сторнирање задужења по овом основу за наплату. 

 Меница је важећа и у случају да дође до промене лица овлашћеног за заступање Дужника, статусних промена или оснивања нових правних субјеката од стране овлашћеног лица за заступање Дужника, и других промена од значаја за правни промет. 

 Рок важења меничног овлашћења је до _________________године (минимум 30 дана од дана јавног отварања понуда).  
У _____________________ 


                        Потпис овлашћеног лица 

Дана:_________________     
М.П.                                _______________________
Напомена:* Образац понуђач мора да попуни, овери печатом и потпише. 
                  **Уколико понуду подноси група понуђача, Изјаву потписују и оверавају, по избору понуђача, или сви чланови групе понуђача, или један од чланова групе у име групе, који у том случају мора бити наведен у споразуму из члана 81. став 4. Закона.  

11. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВА О СРЕДСТВУ ФИНАНСИЈСКОГ ОБЕЗБЕЂЕЊА

· ЗА ДОБРО ИЗВРШЕЊЕ ПОСЛА
За јавну набавку „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС за потребе Института за јавно здравље Војводине, јавна набавка број ОП-12/2019, дајем следећу

ИЗЈАВУ
Изјављујем да сам сагласан, да у случају да моја понуда буде изабрана као најповољнија, приликом закључења уговора, доставим регистровану бланко меницу, без жираната, у корист наручиоца, са овлашћењем за попуну у висини од 10% вредности уговора – на износ од _____________________ динара, без ПДВ-а, са клаузулом „без протеста“ и „по виђењу“, на име доброг извршења посла са трајањем 30 (тридесет) дана дуже од дана истека рока за коначно извршење посла, односно свих уговорених обавеза, као и картон депонованих потписа банке којим се доказује да је меницу потписало лице које има право располагањем средствима на рачуну код банке, наведене у меничном овлашћењу. 

Изјављујем да сам сагласан да у случају неизвршавања уговорних обавеза у роковима и на начин предвиђен уговором, наручилац реализује средство финансијског обезбеђења. 
Назив и седиште понуђача: ____________________________________________________
____________________________________________________________________________
У _____________________ 


      Потпис овлашћеног лица 

Дана:_________________     
М.П.          _______________________
Напомена: 
Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом образац.

- ЗА ОТКЛАЊАЊЕ НЕДОСТАТАКА У ГАРАНТНОМ РОКУ  
За јавну набавку „НАБАВКА И ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА ЗА УПРАВЉАЊЕ ДОКУМЕНТАЦИЈОМ (Document Management System – ДМС за потребе Института за јавно здравље Војводине, јавна набавка број ОП-12/2019, дајем следећу

ИЗЈАВУ
Изјављујем да сам сагласан, да ћу у случају да ми буде додељен уговор, приликом примопредаје услуге, на име средства финансијског обезбеђења за отклањање недостатака у гарантном року  доставити уредно потписану и регистровану сопствену бланко меницу, без жираната у корист Наручиоца, са меничним овлашћењем за попуну у висини  од 5% од вредности уговора без ПДВ-а, са клаузулом „без протеста“ и „по виђењу“, на име отклањање недостатака у гарантном року , са роком важности 30 (тридесет) дана дужим од уговореног гарантног рока. Меница ће бити евидентирана у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије.  Меница мора бити оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање,  а уз исту ће бити достављено попуњено и оверено менично овлашћење – писмо,  са назначеним износом од 5%  од укупне вредности уговора  без ПДВ - а.  Уз меницу ћу доставити копију картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке која је наведена у меничном овлашћењу – писму. Изјављујем да сам сагласан да у случају неизвршавања  уговорних обавеза у роковима и на начин  предвиђен уговором наручилац  реализује средство финансијског обезбеђења . 

Назив и седиште понуђача: ____________________________________________________
____________________________________________________________________________
У _____________________ 


      Потпис овлашћеног лица 

Дана:_________________     
М.П.          _______________________
Напомена: 
Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом образац.

12.  ИЗЈАВА О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ
У складу са чланом 26. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС“ број 124/12, 14/2015 и 68/2015) као и чланом 2. Правилника о обавезним елементима конкурсне документације у поступцима јавних набавки и начину доказивања испуњености услова, у јавној набавци _____________________________________, за потребе _______________________________________________________, под пуном материјалном и кривичном одговорношћу: 

И З Ј А В Љ У Ј Е М

Да сам понуду поднео независно, без договора са другим понуђачима или заинтересованим лицима.

У _____________________ 


      Потпис овлашћеног лица 

Дана:_________________     
М.П.      ______________________________ 
Напомене: 
Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом образац.

13. ОБРАЗАЦ ТРОШКОВА ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ

Приликом припремања понуде за јавну набавку _____________________________, за потребе Института за јавно здравље Војводине, као понуђач: _____________________________________________, из ______________________  имао сам следеће трошкове : 

1. ___________________________________________, _________________-динара 

2. ___________________________________________,_________________-динара 

3. ___________________________________________, _________________-динара 

4. ___________________________________________,_________________-динара 

5. ___________________________________________, _________________-динара 

6. ___________________________________________,_________________-динара 

7. ___________________________________________, _________________-динара 

8. ___________________________________________,_________________-динара 

9. ___________________________________________, _________________-динара 

10. __________________________________________,_________________-динара 

Сходно члану 88. став 2. Закона, трошкове припреме и подношења понуде сноси искључиво понуђач и не може тражити од наручиоца накнаду трошкова.

У _____________________ 


      Потпис овлашћеног лица 

Дана:_________________     
М.П.      ______________________________ 
Напомене: 
Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом образац.

14. ИЗЈАВА У СКЛАДУ СА ЧЛАНОМ 75. СТАВ 2. ЗАКОНА О ЈАВНИМ НАБАВКАМА

У складу са чланом 75. став 2. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС“ број 124/12, 14/2015 и 68/2015) изјављујем да сам при састављању понуде за јавну набавку ____________________________________________, поштово обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да немам забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.

У _____________________ 


      Потпис овлашћеног лица 

Дана:_________________     
М.П.      ______________________________ 
Напомене: 
Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и оверити печатом образац.
15. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О УСПЕШНО ЗАВРШЕНОМ ПРОЈЕКТУ ИМПЛЕМЕНТАЦИЈЕ ДМС РЕШЕЊА

Под пуном моралном, кривичном и материјалном одговорношћу изјављујемо да је 

Пословно име:  ____________________________________________________________ 

Седиште и адреса:   ________________________________________________________ 

ПИБ:    _________________     Матични број: ________________ 

 (попунити податке понуђача који потписује изјаву, а који је успешно завршио успешну имплементацију ДМС-а) 

успешно завршио пројекат имплементације ДМС решења  у свему према уговореним обавезама,  а у  складу са захтевима и потребама Наручиоца.
Наручилац:    _____________________________________________________________ 

Седиште и адреса Наручиоца:   ______________________________________________  
     ___________________________________________ 

Матични број:    _________________               ПИБ: ____________________ 

Датум Уговора:   ___________________________________________ 

Тачан назив предмета уговора:  _____________________________________________ 

________________________________________________________________________

Датум реализације: __________________ (датум завршетка/ пуштања у рад ДМС решења)  

Контакт особа код Наручиоца и контакт подаци (број телефона и e-mail): 
____________________________________________________________________________ 

У  ________________________  

Дана  ________________________      М.П.         ___________________________ 
                                                                                 (име, презиме, функција и потпис                                      
                                                                                      овлашћеног лица наручиоца) 

Напомена: Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац потписује и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити ,потписати и оверити печатом образац.
Образац умножити у потребном броју примерака.
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